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Moduty konfiguracyjne oraz operacyjne

Moduty interfejséw wymiany danych oraz raportowe [ ostrzezeh
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Modut interfejséw Modut WWwW Modut raportéw Modut alertéw

wymiany danych i statystyk

Ostrzezenia

ERP, TMS, Automatykq itp.

¥

g

Modut obstugi przyjecia do
magazynu (Dostaw awizowanych)

Modut obstugi paczek
niehandlowych [Paczek serwisowych

Modut wspomagania spedyciji

Modut obstugi sytuacji awaryjnych

Konfiguracja sktadowania jednostek
magazynowych

Konfiguracja partneréw handlowych

¥

Moduty operacyjne

Modut obstugi przyjecia do
magazynu (Dostaw
awizowanych)

Modut konfekcjonowania
(Prosta obstuga zestawéw)

Modut zarzgdzania nos§nikami

Modut operacji cennikowych

Moduty konfiguracyjne

Konfiguracja kompletacji i
uzupetnienie zapasu

Konfiguracja struktury dystrybucii

Modut obstugi wydania z
magazynu (Na podstawie
zlecen)

Modut VAS (Co - packing)
Modut inwentaryzaciji

Modut dokumentéw

Dane state o produktach

Konfiguracja organizaciji pracy

dyspozytorskie

Modut obstugi wysytek

Modut automatycznego
uzupetniania zapasu w strefach
kompletacii

Modut obstugi zwrotéw
wewnetrznych oraz zewnetrznych

Modut bramy

Konfiguracja funkcjonalna
magazynu

Konfiguracja struktury dystrybucii

=

Modut obstugi Cross — docking’u

Modut przesunie¢ wewnetrznych

Modut jednostek magazynowych
Modut przesytek kurierskich

Konfiguracja fizycznej struktury
magazynu

Konfiguracja jednostek tadunkowych




Obstuga magazynow

ERP - system nadrzedny [ szyna danych

Potwierdzenie
wydania WZ

Potwierdzenie
przyjecia PZ

Uzgadnianie stanéw Zlecenie
inwentaryzacja wydania

WMS - CENTRUM LOGISTYCZNE e

Strefa Magazyn Strefa
przyjecia wydania
wprowadzenie do magazynu odstawienie do wyjscia
przyjecie z zewnqtrz sktadowanie wspomaganie spedycji
przyjecia z produkcji inwentaryzacja konsolidacja zlecen
przyjecia zwrotow przesuniecia magazynowe kontrola wyjscia
roztadunek uzupetnienie zapasu przygotowanie wysyiki
kontrola wejscia konfekcjonowanie konsolidacja
formowanie jednostek magazyn. VAS sortowanie
kompletacja zatadunek
X- DOCK wydania na/z produkcije etc. wyprowadzenie etc.
wprowadzenie zintegrowane z kontrolq przesuniecia wewnetrzne wycofanie do magazynu

X- DOCK order for order




Ogo6lna budowa systemu facte WMS
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System raportowy |/ Dashboardy
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Obstuga btedow i sytuacji awaryjnych

Katalog sytuaciji

Typy reakcji na btqd

Kody btedow

Obstuga btedow

Diagnhoza wyjasnienia

Tlogi




Obstuga btedow i sytuacji awaryjnych

=) Katalog sytuaciji

System posiada katalog mogaqcych wystgpié w
obstudze operacji magazynowych btedéw i sytuaciji
wyjatkowych wraz ze zdefiniowanymi reakcjq
systemu oraz sposobem postepowania uzytkownika
w takich sytuacjach

Przyktadowe sytuacje awaryjne obstugiwane przez
system:

® zajetoS¢ miejsca widzianego przez system

= pbrak mozliwosci odstawienia jednostki
magazynowej do lokacji

" pbrak oczekiwanej iloSci produktu w lokacji
kompletacyjnej

® etc.




Obstuga btedow i sytuacji awaryjnych
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Kody btedu  : |

Wybierz kod bledu -

Miejsce zajete

Przyktadowe kody btedéw:

® pbrak jednostki

® inna jednostka

" miejsce zajete

" jednostka nie miesci sie — za wysoka [ za szeroka
® inny produkt

® prak produktu

® pbrak na jednostce do rozwozenia

® prak jednostki magazynowej dla odtozenia produktu

21 B
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® inna jednostka w lokaciji odtozenia
® inny produkt w lokaciji odtozenia
| ® jednostka jest pusta

= etc.




Modut ostrzezen dyspozytorskich




Alerty (Modut Ostrzeze Dyspozytorskich)

Modut alertéw jest narzedziem stuzgcym do
permanentnego monitorowania  wybranych
procesdbw magazynowych i natychmiastowego
powiadamiania dyspozytora Ilub kierownika
odpowiedniego  szczebla o  wystgpieniu
niepozgdanej sytuacii.

Dziatanie modutu opiera sie o system
programowalnych alertéw. Modut zawiera alerty
standardowe. Pozostate potrzebne alerty mogq
by¢ konfigurowane przez Wykonawce na
zlecenie Zamawiajqgcego lub samodzielnie przez
Zamawiajgcego




] Alerty (Modut Ostrzezeh Dyspozytorskich)

= Przykiad 1

Jako warunek uruchomienia alertu zdefiniowano “llo§¢
list inwentaryzacyjnych oczekujgcych na wykonanie’.
Jako parametr graniczny uruchomienia alertu
okreslono wartos¢ ">10".

Oznacza to, ze w przypadku wygenerowania przez WMS
N1-ej listy inwentaryzacyjnej, modut uruchomi alert o
odpowiedniej tresci i przesle do wskazanego adresata.

=  Przyktad 2

Jako warunek uruchomienia alertu zdefiniowano ,llo§é
minut oczekiwania systemu na podjecie zadania™. Jako
parametr graniczny uruchomienia alertu okreslono
wartos¢ ">15".

Pracownicy mogq na przyktad otrzymywac
powiadomienia w przypadku, gdy czas oczekiwania na
realizacje kompletacji istotnego zamoéwienia z punktu
widzenia Firmy przekroczy okredlonq liczbe minut lub
zadanie zostanie oznaczone jako zakohczone.




Platforma do wspotpracy
z kurierami i przewoznikami




Platforma dla wspoétpracy z kurierami i przewoznikami

Zarzqdzanie wysytkami

w systemie

fact® WMS

Komunikacja
z systemem kuriera
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Licencjonowanie systemu
facte WMS




Licencjonowanie systemu facte WMS

Licencjonowanie na lokalizacje adresowq i instalacje
systemu wms - jedna licencja systemu WMS dla catego
magazynu lub kilku magazynéw znajdujqcych sie w jednej
lokalizacji adresowej

©

.

fact

IsT

CcZN

Licencja udzielana na czas nieokreslony (perpetual)

©

Licencja udzielana jednokrotnie - niezaleznie od
ewentualnego rozszerzenia o dodatkowych uzytkownikéw w
przysztosci

'S

fact® WMS

Brak optat utrzymaniowych - typu maintenance

£

Koszt licencji systemu wms w stosunku do ogélnych
kosztow wdrozenia - wynosi okoto 10-20% wartosci
(niezaleznie od iloéci uzytkownikow)

S



Utrzymanie, aktualizacje i rozwdj systemu facte WMS

= System jest utrzymywany i rozwijany w oparciu o trzy gatezie: produkcyjnag, ~—
testowq i rozwojowaq. Baza produkcyjna i testowa zainstalowane sq na zasobach —

Klienta a baza rozwojowa na zasobach Logifact d

M
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Utrzymanie

= Gwarancja ciqgtosci ustugi poprzez optymalny dobdér infrastruktury
informatycznej. MozliwoSC dostarczenia systemu w modelu ustugowym

(Paas - Platform as a service) w udostepnione] infrastrukturze poprzez
bezpieczne osrodki przetwarzania danych

Aktualizacje

= System jest dostepny w wersji standardowej lub w wersji dedykowanej pod
konkretne indywidualne potrzeby danego magazynu. Wszystkie dostarczane
wersje systemow sq konfigurowalne oraz otwarte na rozwdj o dodatkowe
funkcjonalnosci ‘ﬂ 2 e
Ry Rozwoj
= System jest stale doskonalony i rozwijony w odpowiedzi na zmieniajqgce sie %"
warunki rynkowe i oczekiwania Klientow

= Firma Logifact zdecydowata sie na strategie wersjonowania indywidualnego.
Strategia indywidualna daje mozliwos¢ dopasowania oprogramowania do ’
indywidualnych wymagan poszczegolnych klientdw, czyli dostarczanie tzw. "
systemow “szytych na miare’

Serwis



Gwarancja oraz serwis systemu facte WMS

= Automatycznie w pierwszym kroku po produkcyjnym uruchomieniu systemu,
Klienci Logifact standardowo otrzymujqg roczng gwarancje na bezptatng =

naprawe incydentow spowodowanych btedami oprogramowania -d
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Utrzymanie

= Dzieki zaawansowanemu internetowemu systemowi zgtoszen, Klienci majq
mozliwo$S¢ rejestrowania incydentdw przez 24 godziny, 7 dni w tygodniu

=  Po zakonhczeniu wdrozenia Klienci Logifact mogq liczy¢ na profesjonalng obstuge
serwisowq, ktéra dostepna jest w naszej ofercie

Aktualizacje

=  Parametry opieki serwisowej dobierane sq indywidualnie pod kgtem wymogow
magazynu oraz specyfiki konkretnego projektu wdrozeniowego. Obstugiwane
modele serwisowe pokrywajq oczekiwania klientdw w najszerszym zakresie — od > 3
zabezpieczenia niezbednego wsparcia skoncentrowanego na codziennej ._‘ g Rozwéj
eksploatacji systemu zarzqdzania magazynem WMS przy jednoczesnym %‘_’
zapewnieniu wysokiego poziomu SLA, po udostepnienie szerokiego wachlarza
dedykowanych programistycznych i projektowych ustug Swiadczonych na
preferencyjnych warunkach

= Na potrzeby Klientbw o najwyzszych wymaganiach w stosunku do .’ SeI‘WiS

oprogramowania magazynowego, Logifact zapewnia indywidualne warunki
obstugi serwisowej, w tym serwis w trybie 24/ 7 [ 365



